RideMovi Geénderte Fassung vom 0411.2026

Datenschutzerklarung RideMovi

Geman Art. 13 der Verordnung (EU) 2016/679

1. Einleitung

Der Schutz deiner Privatsphare ist eine unserer Prioritaten. Wir verpflichten uns, die am besten geeigneten
organisatorischen und sicherheitstechnischen MaBnahmen im Einklang mit der Verordnung (EU) 2016/679
(,Datenschutz-Grundverordnung® oder ,DSGVO*) zu ergreifen, um die personenbezogenen Daten zu
schitzen, die du uns anvertraust. Wir erneben deine Daten (als ,Nutzer*in“), wenn du unsere RideMovi App
herunterladst, ein neues RideMovi-Konto registrierst, unsere Fahrradverleindienste (,Dienste®) nutzt sowie
im Rahmen anderer Interaktionen mit uns. Weitere Informationen zu unseren Diensten findest du hier:
https://www.ridemovi.com/it/en/terms

Diese Datenschutzerklarung erldutert, welche personenbezogenen Daten wir erheben, wie und warum wir
sie verwenden und welche Rechte du in Bezug auf deine Daten hast.

2. Wer ist fur die Verarbeitung deiner Daten verantwortlich?

Die RideMovi App und die angebotenen Dienste werden von der Ridemovi S.p.A. (,wir‘) betrieben, einer
Gesellschaft italienischen Rechts mit Sitz in Mailand, Via Carducci 31. FUr Informationen zu dieser
Datenschutzerklarung kontaktiere uns bitte unter privacy@ridemovi.com.

3. Datenschutzbeauftragte*r. Kontakt.

Bei Fragen zu deinen personenbezogenen Daten kannst du dich auch per E-Mail an unsere*n
Datenschutzbeauftragte*n wenden: dpo@ridemovi.com.

4. Welche Daten wir erheben und verarbeiten

4.1. Daten, die du uns direkt mitteilst

Wir erheben die Daten, die du uns direkt mitteilst, zum Beispiel wenn du dein Konto erstellst oder &nderst,
unsere Dienste anforderst, den Kundenservice kontaktierst oder auf andere Weise mit uns kommunizierst.
Zu diesen Informationen gehoéren: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Anschrift, Zahlungsmethode,
angeforderte Dienste und andere Informationen, die du uns mitteilen méchtest.

4.2. Daten, die wir bei der Nutzung unserer Dienste erheben
Wenn du unsere Dienste nutzt, erheben wir folgende Daten Uber dich:

Standortdaten: Wenn du unsere Fahrradverleihdienste nutzt, erheben wir Standortdaten der
zurlckgelegten Strecke. Um die Ausleihe zu beginnen und zu beenden, mussen Start- und Endposition
unseres Fahrrads, die zurdckgelegte Strecke sowie Uhrzeit und Datum der Ausleihe erfasst werden.

Wenn du der RideMovi App Uber die entsprechende Funktion deines mobilen Betriebssystems (iOS oder
Android) (,Plattform) den Zugriff auf deinen Standort erlaubst, kénnen wir auBerdem genaue
Standortdaten von deinem Gerat erheben, wenn die App aktiv ist (App gedffnet und auf dem Bildschirm)
oder im Hintergrund 18uft (App gedffnet, aber nicht auf dem Bildschirm). Wenn du die Erhebung dieser Daten
zunachst erlaubst, kannst du sie jederzeit deaktivieren, indem du die Standorteinstellungen deines
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Mobilgeréats anderst. Dies schrankt jedoch deine Moglichkeit ein, bestimmte Funktionen unserer Dienste zu
nutzen.

Transaktionsdaten: Wir erheben Daten zu Transaktionen der Personen, die unsere Dienste nutzen,
darunter den angeforderten Dienst, Kreditkartendaten, Datum und Uhrzeit der Leistungserbringung, den
belasteten Betrag und weitere Transaktionsdetails.

Foto des abgestellten Fahrzeugs: Nach Beendigung der Fahrt nimmt die nutzende Person das Fahrzeug
und die Umgebung ins Bild und macht ein Foto, das nach einer Analyse durch ein Ki-Tool ohne generative Kl-
Komponenten gespeichert wird. Das Bild darf nur das abgestellte Fahrzeug und die Umgebung zeigen.
Versehentlich aufgenommene Gesichter, Kfz-Kennzeichen oder sonstige Elemente werden automatisch
unkenntlich gemacht und in keiner Weise verwendet.

Cookies: Die RideMovi App verwendet Cookies und ahnliche Technologien (kurz ,Cookies®), um die
Funktionsweise der App zu optimieren und eine einfachere Navigation Uber eine intuitive
Benutzeroberfldche zu ermdéglichen. Wir erheben Daten darUber, wie Nutzer*innen mit unserer App und
unseren Diensten interagieren, welche Praferenzen sie duBern und welche Einstellungen sie wéhlen.
Cookies sind kleine Dateien, die auf dem Geréat gespeichert werden.

Wir verwenden Push-Benachrichtigungen, um mit dir zu kommunizieren:

< wenn du in nicht erlaubten Bereichen parkst;
- umdich daran zu erinnern, das Fahrrad abzuschlieRen;

- umdich Uber eine Vertragsstrafe gemaB unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu informieren;

Geratedaten: Wir erheben Daten zu deinem Mobilgerat, zum Beispiel Hardwaremodell, Betriebssystem und
Version, gewahlte Sprache, eindeutige Kennung und Seriennummer.

Anruf- und SMS-Daten: Um unsere Dienste bestmoglich zu erbringen, kénnen wir per Anruf oder SMS (oder
Uber andere Messaging-Dienste) mit dir kommunizieren und dabei Daten wie Datum und Uhrzeit des Anrufs
oder der SMS (oder des anderen Messaging-Dienstes), deine Telefonnummer und den Inhalt der Nachricht
erhalten. Insbesondere kénnen wir dich telefonisch kontaktieren, (i) wenn wir die Meldung erhalten, dass
das Fahrzeug auBerhalb der zuldssigen Bereiche (z. B. auf Privatgeldnde) abgestellt wurde und unsere
Systeme zeigen, dass du das Fahrzeug zuletzt genutzt hast, (i) um etwaige Beanstandungen von
Belastungen zu bearbeiten.

Protokolldaten: Wenn du mit unseren Diensten interagierst, erheben wir Serverprotokolle, die Daten wie die
IP-Adresse des Geréts, Zugriffsdaten und -zeiten, genutzte App-Funktionen oder besuchte Seiten,
aufgetretene Absturze und andere Systemaktivitdten, den Browsertyp sowie Websites oder Dienste Dritter
enthalten kdnnen, die du vor der Interaktion mit unserem Dienst genutzt hast.

Informationen Uber Interaktionen mit unseren E-Mails: Unsere E-Mails kbnnen ein Tracking-Pixel
enthalten, Uber das wir erfahren kdnnen, wann die nutzende Person unsere E-Mails liest und auf welche
Links sie klickt. Die so gewonnenen Daten durfen nur mit Einwilligung der nutzenden Person verwendet
werden, um zu verstehen, welche Mitteilungen natzlich sind, und um sie zu verbessern. Diese Informationen
werden so lange gespeichert, wie das Konto aktiv ist. Nach der Loschung des Kontos konnen die Daten in
anonymisierter Form ausschlieBlich zu statistischen Zwecken aufbewahrt werden. Du kannst das Tracking
jederzeit in deinen E-Mail-Einstellungen deaktivieren und weiterhin unsere Mitteilungen erhalten. In diesem
Fall werden E-Mails moglicherweise nicht vollstdndig angezeigt und es kdnnen eventuell nicht alle
Funktionen genutzt werden.

4.3. Von den Plattformen iOS und Android angeforderte Berechtigungen

Die meisten mobilen Plattformen (iOS, Android usw.) haben bestimmte Arten von Ger&tedaten festgelegt,
auf die Apps ohne deine Einwilligung nicht zugreifen durfen. Die iOS-Plattform informiert dich, wenn die
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RideMovi App erstmals eine Berechtigung fur den Zugriff auf bestimmte Datenarten anfordert, darunter
Standort, Kontakte, Fotos und Kamera, und ermdglicht dir, die Einwilligung zu erteilen (oder nicht). Android-
Geréate informieren dich vor der ersten Nutzung der App Uber die Berechtigungsanfragen der RideMovi App;
mit der Nutzung der App wird die Berechtigung erteilt. Bitte beachte, dass du bestimmte Funktionen unserer
Dienste moglicherweise nicht nutzen kannst, wenn du der Anfrage nicht zustimmst.

4.4. Daten, die wir aus anderen Quellen erheben

Wir kdnnen auch Daten aus anderen Quellen erhalten und mit den Uber unsere Dienste erhobenen Daten
zusammenfUhren. Zum Beispiel:

Wenn du dein RideMovi-Konto Uber Dritte verknUpfst, erstellst oder dich dariber anmeldest, etwa Uber ein
soziales Netzwerk (z. B. Facebook) oder einen Zahlungsdienstleister (z. B. Apple Pay), oder wenn du eine
andere App oder Website nutzt, die unsere API verwendet (oder deren API wir verwenden), kdnnen wir von
dieser Website oder App Daten Uber dich oder deine Verbindungen erhalten.

5. Warum wir deine personenbezogenen Daten verwenden und auf welcher
Rechtsgrundlage

5.1. Wenn die Verarbeitung fur die Erflllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die
betroffene Person ist, oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen auf deren
Anfrage erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO)

Um unsere Fahrradverleihdienste in Erflllung der vertraglichen Verpflichtungen zu erbringen, die wir dir
gegenuber als nutzende Person der RideMovi App eingegangen sind. Die Verarbeitung deiner
personenbezogenen Daten ist erforderlich, um dir unsere Dienste und den zugehdrigen Kundensupport
bereitzustellen.

5.2. Wenn die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich ist
(Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO)

Dies umfasst folgende Zwecke:

- Wir verwenden die bei der Nutzung unserer RideMovi App erhobenen personenbezogenen Daten, um
mogliche Fehler und Storungen bei der Erbringung unserer Dienste zu erkennen und zu beheben;

- wir verarbeiten die bei der Nutzung unserer Dienste erhobenen Daten fur interne Zwecke, z. B. zur
Verhinderung von Betrug und Missbrauch, zur Behebung von Softwarefehlern und betrieblichen
Problemen sowie zur Durchfiihrung von Datenanalysen und -forschung;

« wir kdnnen deine Daten auch verarbeiten, wenn du wahrend einer Ausleine eine Ordnungswidrigkeit
begangen hast oder gegen unsere vertraglichen Geschéaftsbedingungen verstdBt, um unsere Rechte zu
schutzen;

- Wir verarbeiten die Standortdaten unserer Fahrréder, um ein statistisches Modell zu entwickeln, das die
mogliche kdnftige Nachfrage vorhersagen kann, und um Nutzungs- und Aktivitatstrends zu Uberwachen
und zu analysieren. FUr diese Zwecke werden ausschlieBlich anonyme Daten verarbeitet, die keinen
RUckschluss auf eine bestimmte Person zulassen;

- wir kdnnen deine personenbezogenen Daten fUr Direktmarketing per E-Mail, SMS oder Uber andere
Messaging-Dienste verwenden. Du kannst dem Direktmarketing widersprechen, indem du auf einen Link
am Ende einer E-Mail klickst oder eine E-Mail an privacy@ridemovi.com sendest;

- wir verarbeiten Daten zu deinem Fahr- und Parkverhalten, um Vertragsstrafen gemaB unseren
Allgemeinen Geschéftsbedingungen zu verhangen.
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5.3. Wenn du deine Einwilligung fliir einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben hast
(Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO)

Diese Rechtsgrundlage umfasst folgende Zwecke:

Um dir (per E-Mail, SMS oder Uber andere Messaging-Dienste, Messenger, Push-Nachrichten und Banner in
der App) Informationen, kommerzielle Angebote und personalisierte Werbung (wie Sonderangebote,
Durchfihrung von Studien und Marktforschung, Versand von Werbematerial) zu unseren Diensten oder zu
Produkten und Dienstleistungen von Drittunternenmen bereitzustellen. Deine Daten werden nicht an
Drittunternehmen Ubermittelt oder in irgendeiner Form fUr deren Marketingzwecke weitergegeben.

Die Bereitstellung personenbezogener Daten fur die oben genannten Zwecke ist freiwillig. Eine
Verweigerung hindert uns nicht daran, unsere vertraglichen Pflichten dir gegendber zu erflllen,
einschlieBlich der Bearbeitung der Registrierung, der Bereitstellung des Kundenservice, der Beantwortung
deiner Anfragen und der Erbringung anderer angeforderter Leistungen. Durch Ankreuzen des
entsprechenden Késtchens bei der Registrierung in der RideMovi App willigt die nutzende Person in die
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten wie in dieser Datenschutzerkldrung beschrieben ein. Du
kannst deine Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung berdhrt wird, indem du in der App auf die Schaltflache Aktivieren/Léschen tippst
oder uns unter privacy@ridemovi.com kontaktierst.

6. Auftragsverarbeiter und Empfanger der Daten
Wir kénnen deine Daten weitergeben:

< An unsere Tochter- und verbundenen Gesellschaften, die in unserem Auftrag Dienstleistungen
erbringen oder Datenverarbeitungstatigkeiten ausfuhren.

An Lieferanten, Geschaftspartner, Berater*innen und andere Dienstleister, die Zugang zu diesen Daten
bendtigen, um in unserem Auftrag tatig zu werden; wir nutzen externe IT-Dienstleister, die in unserem
Auftrag Serverinfrastruktur, IT-Wartung oder erweiterte IT-Loésungen (z. B. Cloud-Dienste) und
Softwarelésungen bereitstellen.

An Strafverfolgungsbehoérden, o6ffentliche Stellen oder andere befugte Dritte als Antwort auf ein
Auskunftsersuchen der zustandigen Behorde, wenn wir der Ansicht sind, dass die Offenlegung der Daten
erforderlich oder durch eine Verordnung, ein anwendbares Gesetz oder ein rechtliches Verfahren
vorgeseheniist.

Zur Erflllung steuerlicher Pfiichten.

An offentliche Stellen, um die Nutzer*innen der Fahrzeuge geman den fur den StraBenverkehr geltenden
Gesetzen und Vorschriften zu identifizieren.

An Strafverfolgungsbehdrden, offentliche Stellen oder andere Dritte, wie z. B. eine Versicherung, wenn
wir der Ansicht sind, dass deine Handlungen gegen unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen https://
www.ridemovi.com/it/en/terms verstoBen, oder um die Rechte, das Eigentum oder die Sicherheit von uns
oder Dritten zu schitzen, oder im Falle einer Beanstandung, Beschwerde oder Streitigkeit, die auch
einen Unfall zwischen dir und einer dritten Person umfassen kann, sofern diese Daten zur Beilegung der
Streitigkeit erforderlich sind.

Im Zusammenhang mit oder wéahrend Verhandlungen Uber Fusionen, die VerduBerung von
Unternehmensvermdgen, Konsolidierungen oder Umstrukturierungen, Finanzierungen oder den Erwerb
unseres gesamten Geschafts oder eines Teils davon durch oder in ein anderes Unternehmen.

An andere Nutzer*innen, auf deine Anfrage oder Anweisung, wenn du dein Profil und deine
Streckendaten teilen mochtest, um soziale Aktivitdten durchzufUhren oder einen Promo-Code zu
erhalten;
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 An Dritte, die dir im Rahmen einer Partnerschaft oder eines Werbeangebots von Dritten oder von uns
einen angeforderten Dienst erbringen.

« An Dritte, mit denen du Daten teilen mdchtest, z. B. andere Apps oder Websites, die in unsere API oder
Dienste integriert sind oder umgekehrt.

Wir kénnen Dritten gestatten, fur uns Dienste zur Reichweitenmessung und Zielgruppenanalyse zu
erbringen, in unserem Auftrag Werbung im Internet zu schalten und die Leistung dieser Anzeigen zu
Uberwachen und dartber zu berichten. Diese Stellen kénnen Cookies, Web Beacons, SDKs und andere
Technologien verwenden, um dein Geréat zu identifizieren, wenn du unsere Website besuchst und unsere
Dienste nutzt, sowie wenn du andere Websites und Online-Dienste besuchst.

Personenbezogene Daten werden nur von Personen/Stellen verarbeitet, die zuvor von Ridemovi als zur
Datenverarbeitung befugte Personen benannt wurden, oder von Stellen, die gemaB Art. 28 DSGVO
ausdrucklich als Auftragsverarbeiter benannt wurden.

Deine personenbezogenen Daten dUrfen nur an Dritte weitergegeben werden, die personenbezogene Daten
in unserem Auftrag und nach unseren Weisungen verarbeiten. Jeder von uns benannte Auftragsverarbeiter
unterliegt vertraglichen Pflichten zum Schutz deiner personenbezogenen Daten.

7. Social-Sharing-Funktionen

Die Dienste kdnnen Social-Sharing-Funktionen und andere damit verbundene Tools enthalten, mit denen du
in unseren Diensten durchgefuhrte Aktionen mit anderen Apps, Websites oder Medien teilen kannst und
umgekehrt. Die Nutzung dieser Funktionen ermdglicht das Teilen von Informationen mit deinen
Freund*innen oder der Offentlichkeit, abhangig von den Einstellungen im jeweiligen Social-Sharing-Dienst.
Bitte lies die Datenschutzerkldrungen dieser Dienste, um mehr darlber zu erfahren, wie die von dir
bereitgestellten oder geteilten Daten verarbeitet werden. Wir Gbernehmen keine Verantwortung oder
Haftung fur den Inhalt dieser Richtlinien.

8. Speicherung personenbezogener Daten

Wir speichern deine personenbezogenen Daten so lange, wie es zur Erreichung der in dieser Erklarung
genannten Zwecke erforderlich ist, es sei denn, eine ldngere Speicherdauer ist gesetzlich vorgeschrieben
oder zulassig.

Wenn wir deine Daten nicht mehr bendtigen, um dir unsere Dienste bereitzustellen, entfernen wir sie aus
unseren Systemen und Unterlagen und/oder ergreifen MaBnahmen, damit du nicht mehr identifiziert
werden kannst.

Eine langere Speicherdauer kann gelten, wenn wir gesetzlichen Pflichten nachkommen mussen, denen wir
unterliegen (z. B. nach geltendem Steuerrecht), und um unsere Rechte und berechtigten Interessen unter
BerUicksichtigung der geltenden Verjahrungsfristen (3 bis 10 Jahre) zu wahren.

9. Ubermitteln wir personenbezogene Daten auBerhalb des Européischen
Wirtschaftsraums?

In einigen Fallen kénnen Daten an Empfanger und Auftragsverarbeiter (z. B. technische Dienstleister) in
Landern auBerhalb des EWR Ubermittelt werden, die kein angemessenes Datenschutzniveau gewahrleisten.

In diesem Fall schlieBen wir gemaB den geltenden Vorschriften mit diesen Dritten Vereinbarungen ab, die die
von der Europaischen Kommission erlassenen Standardvertragsklauseln gemaf Art. 46 DSGVO enthalten.
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10. Wie wir die Sicherheit deiner Daten gewahrleisten

Wir haben geeignete organisatorische, technische und physische MaBnahmen umgesetzt, um die von uns
erhobenen personenbezogenen Daten zu schitzen und ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau im
Einklang mit der DSGVO zu gewahrleisten.

Leider ist die Ubertragung von Informationen Uber das Internet nicht vollstandig sicher, auch wenn wir uns
bemuhen, modernste technische und organisatorische MaBnahmen flr ein hohes Schutzniveau der von
uns verarbeiteten Daten umzusetzen. Das bedeutet, dass wir die absolute Sicherheit der an uns
Ubermittelten Daten nicht garantieren kénnen; jede Ubertragung erfolgt auf dein eigenes Risiko.

11. Deine Rechte
Die DSGVO réumt betroffenen Personen folgende Rechte ein. Insbesondere:

- Du hast das Recht, von uns eine Bestatigung daruber zu verlangen, ob deine personenbezogenen Daten
verarbeitet werden, und Auskunft darUber zu erhalten. Das Auskunftsrecht umfasst das Recht auf
Informationen Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der betroffenen personenbezogenen Daten
und die Empfanger oder Kategorien von Empféangern, denen die personenbezogenen Daten offengelegt
wurden oder werden. Dies ist jedoch kein absolutes Recht, und die Interessen anderer Personen kdnnen
dein Auskunftsrecht einschranken. Du hast das Recht, eine Kopie der verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu erhalten;

- du hast das Recht auf Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten. Du kannst deine Daten direkt
berichtigen, indem du deine Profildaten in der RideMovi App &nderst;

- du hast das Recht, von uns die Léschung der dich betreffenden personenbezogenen Daten zu
verlangen, und wir kdnnen verpfiichtet sein, diese Daten zu lI6schen;

- du hast das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten zu verlangen.
Das bedeutet, dass wir deine Daten in diesem Fall nur fUr bestimmte Zwecke verarbeiten durfen;

- du hast das Recht, die dich betreffenden personenbezogenen Daten, die du uns bereitgestellt hast, in
einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten ohne
Behinderung durch uns einem anderen Verantwortlichen zu Ubermitteln;

- du hast auBerdem das Recht, Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde einzulegen,
insbesondere in dem EU-Mitgliedstaat, in dem du wohnst. In [talien ist die Aufsichtsbehdrde der Garante
per la Protezione dei dati Personali mit Sitz in Piazza Venezia 11, Rom (00187), gpdp.it, Telefon +39 06
696771, E-Mail: protocollo@gpdp.it;

- wenn deine personenbezogenen Daten flr Marketingzwecke verarbeitet werden, hast du das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen diese Verarbeitung einzulegen. In diesem Fall werden wir deine
personenbezogenen Daten nicht mehr fUr diese Zwecke verarbeiten;

- wenn du in eine Verarbeitung personenbezogener Daten eingewilligt hast, kannst du diese Einwilligung
jederzeit widerrufen. Der Widerruf beruhrt jedoch nicht die RechtmaBigkeit der bis dahin erfolgten
Verarbeitung.

Um die oben genannten Rechte auszuUben, kannst du uns eine E-Mail an privacy@ridemovi.com senden
oder an Ridemovi, Via Carducci 31, 20123 Mailand (Italien) schreiben.

Bitte beachte, dass wir in bestimmten Féllen einige Informationen Uber dich aufbewahren konnen, soweit
dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder fur berechtigte geschéaftliche Zwecke im gesetzlich zuldssigen
Umfang erfolgt. Wenn du beispielsweise ein offenes Guthaben oder eine offene Forderung auf deinem Konto
hast oder wir der Ansicht sind, dass du einen Betrug begangen oder gegen unsere Bedingungen verstoBen
hast, kénnen wir versuchen, das Problem zu I16sen, bevor wir deine Daten |6schen.
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12. Anderungen dieser Erkldrung

Diese Erklarung kann regelméaBig geandert werden. Bei wesentlichen Anderungen informieren wir dich tber
die Dienste oder auf anderem Wege, z. B. per E-Mail. Die weitere Nutzung der Dienste nach einer solchen
Mitteilung gilt als Zustimmung zu diesen Anderungen. Wir empfehlen dir, diese Erklérung regelméBig zu
prufen, um aktuelle Informationen Uber unsere Datenschutzpraktiken zu erhalten. Wenn du mit den
Anderungen dieser Erklarung nicht einverstanden bist, nutze die Dienste bitte nicht weiter.

13. Kontakt

Bei Fragen zu dieser Erklarung kontaktiere uns bitte unter privacy@ridemovi.com oder schreib uns an Via
Carducci 31, 20123 Mailand (Italien).
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Cookie-Erklarung

Diese Website verwendet Cookies. Wir verwenden Cookies, um Inhalte und Anzeigen zu personalisieren,
Funktionen fUr soziale Medien anzubieten und die Zugriffe auf unsere Website zu analysieren. AuBBerdem
geben wir Informationen zu deiner Nutzung unserer Website an unsere Partner flr soziale Medien, Werbung
und Analysen weiter, die diese moglicherweise mit weiteren Daten zusammenfUhren, die du ihnen
bereitgestellt hast oder die sie im Rahmen deiner Nutzung ihrer Dienste gesammelt haben.

Cookies sind kleine Textdateien, die von Websites verwendet werden konnen, um die Nutzung effizienter zu
gestalten.

Laut Gesetz durfen wir Cookies auf deinem Gerat speichern, wenn sie fUr den Betrieb dieser Website
unbedingt erforderlich sind. FUr alle anderen Cookie-Typen bendtigen wir deine Erlaubnis.

Diese Website verwendet unterschiedliche Cookie-Typen. Einige Cookies werden von Drittanbietern
platziert, die auf unseren Seiten erscheinen.

Du kannst deine Einwilligung jederzeit Uber die Cookie-Erkldrung auf unserer Website andern oder
widerrufen.

Erfahre in unserer Datenschutzerklarung mehr dartber, wer wir sind, wie du uns kontaktieren kannst und wie
wir personenbezogene Daten verarbeiten.

Die Einwilligung gilt far folgende Websites: www.ridemovi.com

Cookie-Erklarung zuletzt aktualisiert am 26.07.26 von Cookiebot.

Notwendig (15)

Notwendige Cookies helfen dabei, eine Website nutzbar zu machen, indem sie Grundfunktionen wie
Seitennavigation und Zugriff auf sichere Bereiche der Website ermdglichen. Die Website kann ohne diese
Cookies nicht richtig funktionieren.

Maximale
Speicherdauer

Anbieter

#.# clientld Zendesk Erkennt Besuchende Uber Gerate und Besuche Sitzung HTML
hinweg, um die Chat-Funktion der Website zu Local
optimieren. Storage

__cf_bm Zendesk Dieses Cookie wird verwendet, um zwischen 1Tag HTTP-
Menschen und Bots zu unterscheiden. Dies ist Cookie

fur die Website hilfreich, um gultige Berichte Uber
ihre Nutzung zu erstellen.

__zZlcmid Zendesk Speichert die ID der besuchenden Person zur 1Jahr HTTP-
Authentifizierung des Widgets Cookie
__Zlcprivacy Zendesk Speichert die Entscheidung der besuchenden 1Jahr HTTP-
Person zur CookieLaw Javascript API Cookie
_cfuvid Zendesk Dieses Cookie ist Teil der von Cloudfiare Sitzung HTTP-
bereitgestellten Dienste, einschlieBlich Cookie

Lastverteilung, Bereitstellung von Website-
Inhalten und DNS-Verbindung fur Website-
Betreiber.
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RideMovi

_grecaptcha

_GRECAPTCHA

CookieConsent

rc::a

rc::f

wpEmojiSettingsS
upports

ZD-buid

ZD-suid

Praferenzen (2)

Google

Google

Cookiebot

Google

Google

Google

Google

www.ridemovi.com

Zendesk

Zendesk

Dieses Cookie wird verwendet, um zwischen

Menschen und Bots zu unterscheiden. Dies ist
far die Website hilfreich, um gultige Berichte Gber

ihre Nutzung zu erstellen.

Dieses Cookie wird verwendet, um zwischen

Menschen und Bots zu unterscheiden. Dies ist
fur die Website hilfreich, um gultige Berichte Uber

inre Nutzung zu erstellen.

Speichert den Cookie-Einwilligungsstatus fur die

aktuelle Domain

Dieses Cookie wird verwendet, um zwischen

Menschen und Bots zu unterscheiden. Dies ist
fur die Website hilfreich, um gultige Berichte Gber

inre Nutzung zu erstellen.

Dieses Cookie wird verwendet, um zwischen
Menschen und Bots zu unterscheiden.

Dieses Cookie wird verwendet, um zwischen
Menschen und Bots zu unterscheiden.

Dieses Cookie wird verwendet, um zwischen
Menschen und Bots zu unterscheiden.

Dieses Cookie gehort zu einer Gruppe von

Cookies, die der Bereitstellung und Darstellung
von Inhalten dienen. Sie speichern den korrekten

Zustand von Schriftarten, Blog-/Bild-Slidern,
Farbschemata und anderen Website-
Einstellungen.

Eindeutige ID, die die nutzende Person bei

wiederholten Besuchen erkennt.

Eindeutige ID, die die Sitzung der nutzenden
Person identifiziert.

Dauerhaft

180 Tage

1Jahr

Dauerhaft

Sitzung

Sitzung

Dauerhaft

Sitzung

Sitzung

Dauerhaft

Geanderte Fassung vom 04.11.2026

HTML
Local
Storage

HTTP-
Cookie

HTTP-
Cookie

HTML
Local
Storage

HTML
Local
Storage

HTML
Local
Storage

HTML
Local
Storage

HTML
Local
Storage

HTML
Local
Storage

HTML
Local
Storage

Préferenz-Cookies ermdglichen es einer Website, sich Informationen zu merken, die inr Verhalten oder
Aussehen beeinflussen, wie z. B. deine bevorzugte Sprache oder die Region, in der du dich befindest.

Anbieter

W EVAnE]]
Speicherdauer

_icl_visitor_lang_
js

wpml_browser_re
direct_test

Marketing (2)

www.ridemovi.com

www.ridemovi.com

Speichert die bevorzugte Sprache auf 1Tag

der Website.

Speichert die bevorzugte Sprache auf
der Website.

Sitzung

HTTP-
Cookie

HTTP-
Cookie

Marketing-Cookies werden verwendet, um Besuchende auf Websites zu verfolgen. Ziel ist es, Anzeigen zu
zeigen, die fur die einzelne Person relevant und ansprechend und damit fur Publisher und werbetreibende
Drittparteien wertvoller sind.
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RideMovi Geénderte Fassung vom 0411.2026

Maximale
Speicherdauer

Anbieter Zweck

_ga Google Wird verwendet, um Daten zum Gerat und Verhalten der 2 Jahre HTTP-
besuchenden Person an Google Analytics zu senden. Cookie
Verfolgt die besuchende Person Uber Gerate und
Marketingkanale hinweg.

_ga_# Google Wird verwendet, um Daten zum Gerat und Verhalten der 2 Jahre HTTP-
besuchenden Person an Google Analytics zu senden. Cookie
Verfolgt die besuchende Person Uber Geréate und
Marketingkanéle hinweg.
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